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Depuis les premiéres UPP en 2005, la co-éducation est présente dans un grand nombre
de questions de recherche, et lorsque ce n'est pas le cas, elle est abordée lors du
travail exploratoire. La co-éducation est donc une préoccupation partagée par de
nombreux parents des UPP, qui revét pour eux des enjeux importants.

Analyse des questions de recherche UPP
sur la co-education

Les enjeux de la co-education
pour les parents des UPP

% La co-éducation : un besoin de cohérence éducative

Dans toutes les recherches UPP portant spécifiguement sur la co-éducation, il y a, au départ, le constat
quautour de I'éducation, de nombreux acteurs interviennent : enseignants, travailleurs sociaux, PMI,
animateurs de centre de loisirs etc. Les parents ne sont pas les seuls a éduquer et la réussite des enfants
ne dépend pas que deux.

L'UPP de Lezennes, en 2008, montre que les places qu'occupent les acteurs et leurs responsabilités différentes
génerent des regards divers sur les mémes réalités. De ce fait, il y a selon cette UPP, nécessité de construire
desrelations de co-éducation et de dialogue afin dassurer aux enfants une cohérence éducative et éviter des
reperes incompatibles et des incompréhensions néfastes aux enfants.

Car comme le montre 'UPP de Pau, il n'y a pas de modéle unique d‘éducation. Il y a donc des frottements
possibles, voir des conflits. Elle montre que les parents enquétés souhaitent créer un environnement pour
leur enfant avec des personnes qui sont en accord avec leur projet éducatif. Toutefois, ils restent ouverts
au dialogue et acceptent de faire des concessions pour éviter les conflits.

Les parents qu'ils ont enquétés optent donc majoritairement pour une
position de négociateurs avec les autres acteurs de I'environnement de

lenfant. « Pour

On retrouve ce lien entre cohérence éducative et co-éducation dans les le bien-étre

travaux de plusieurs UPP, dont celles de Vénissieux ou d'Echirolles. Dans des enfants, nous

ces recherches, la co-éducation est d'abord souhaitée dans un souci souhaitons avoir une place
de cohérence, pour assurer des repéres stables et harmonieux pour en tant que parents,

les enfants. au cété des professionnels,
dans les différents lieux

La co-éducation : un besoin de reconnaissance déducation quiles
du rdle des parents et d'éqgalité e
des places

« Dans
la co-éducation,
on se concentre plus
sur les ressources que
sur les difficultés
personnelles »

A travers certaines des recherches UPP sur la co-éducation, on percoit qu ‘elle
constitue pour les parents une sorte d’idéal qui répond a la fois & un besoin de
reconnaissance de leur place et de leur role mais aussi de désir de coopérer dégal
a égal avec les professionnels.

Selon 'UPP d'Echirolles, la co-éducation ne peut se développer que dans un
principe d'éqgalité entre parents et professionnels et implique une reconnaissance
mutuelle, de la confiance, sans jugement.
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Dans sarecherche, lUPP d'Albertville, constituée de parents concerneés par la protection de lenfance, montre
que tous les parents ont des savoirs dexpérience, souvent méconnus, gu'il serait souhaitable de prendre en
compte a cote des compétences des professionnels, pour mieux accompagner les enfants.

Les UPP d'Echirolles et de Vénissieux, de Lyon (constituée elle aussi de parents concernés par la protection
de I'enfance) montrent que la co-éducation implique des relations de confiance et plus égalitaires entre
parents et professionnels et rejoint celle dAlbertville sur la nécessite de valoriser les compétences des parents,
et de sappuyer sur du positif.

On voit bien, donc, comment derriere la question de la co-éducation, il y a une demande des parents de
reconnaissance de leurs compétences, de leur réle incontournable, mais aussi de leurs savoirs, et ce, dans
une relation la plus égalitaire possible avec les professionnels.

® La co-éducation : une question de transmission des valeurs

La question de la co-éducation est parfois liée a la question des valeurs et leur transmission. La recherche de
'UPP du Bassin Minier, réalisée en 2005 dans un contexte de fermeture des mines, montre comment [€ducation
que les parents ont recue, tres influencée par la culture miniére, ne peut étre retransmise telle quelle aux
enfants. Les parents de 'UPP et ceux interrogés par eux, ressentent deux modeles éducatifs contradictoires :
le modéle d’hier, qu'ils ont recgu, trés strict, autorisant les chatiments par exemple, et celui qui est valorisé
aujourd’hui, centré sur le dialogue et la négociation, dont sont porteuses les institutions. Pour cette UPP, la
co-éducation permettrait une meilleure comprehension réciproque entre parents et professionnels et aussi
de reprendre les « rénes » de I'éducation en comprenant mieux ce qu'on attend deux tout en préservant ce qui
leur est cher.

Lesparentsde UPPde Nice
posent, eux, la question
ainsi : « Comment devenir
tous ensemble acteurs
dans la transmission des
valeurs partagées pour
nos futurs adultes 7 ... ». lIs
posent I'nypothese qu'une
meilleure éducation passe
par des valeurs partagées
entre adultes et transmises
ensemble. Ils proposent
d'améliorer la cohérence
éducative en partant des
perceptions des parents
et en les confrontant avec
le discours des adultes
qui sont au contact des
enfants.

Derriere la notion de co-éducation, il y a donc un enjeu pour les parents de transmettre leurs valeurs tout en
composant avec ce qui est attendu et valorisé dans la société.

®® La co-éducation : dialoguer et faire ensemble

Larecherche dAubenas centre, quant a elle, son interrogation et sa réflexion sur la question du dialogue et de
la participation des parents. Elle montre que les possibilités de participation des parents sont le plus souvent
limitées aux instances déterminées par les institutions. Pourtant, les parents souhaitent aussi et surtout du
dialogue informel, dhumain a humain, au-dela des statuts. La plupart des autres UPP reprennent cette analyse,
comme celles de Vénissieux, d'Echirolles, de Lyon. Allant plus loin de par leur expérience de parents de créche
parentale, les parents de 'lUPP de Vénissieux insistent, au-dela du dialogue, sur la notion du « faire ensemble »
parents et professionnels pour mieux se comprendre.
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Liste des questions de recherche UPP
sur la co-education

QUESTIONS DE RECHERCHE UPP

Cohérence éducative

® Les parents, avant la naissance de I'enfant, ont un projet éducatif pour lui. Comment ce
projet educatif est-il ensuite influencé par dautres acteurs qui évoluent autour de l'enfant ?
(Pau 2008)

® (Quels choix éducatifs les parents peuvent-ils faire entre valeurs familiales et celles de
la société pour permettre a leurs enfants de grandir dans une cohérence éducative ?
(Vénissieux, 2016)

® | acohérence éducative des adultes qui soccupent des enfants existe-t-elle dans notre ville ?
(Lezennes 2008)

Reconnaissance des parents

® (Choisissons-nous vraiment la maniere dont nous éduguons nos enfants ou sommes- nous
contraints a un mode éducatif par les normes de la société, par les controles mis en place ?
(Bassin minier 2008)

® (uellessontlesraisons de lanon-reconnaissance des parents en tant quacteurs éducatifs ?
(Chambéry, 2012)

® Dans l'intérét de l'enfant, les professionnels reconnaissent-ils suffisamment les
compétences des parents ?
(Albertville, 2016)

Co-éducation, comment ?

® (Juelle est la place du dialogue entre parents, autres éducateurs et enfants dans le systeme
educatif ?
(Aubenas, 2016)

® (uelle co-éducation possible entre des professionnels ayant une mission de protection
de lenfance et les parents concernés par la protection de I'enfance ?
(Lyon, 2016)

® Comment les parents et les professionnels ensemble, dans des démarches de co-éducation
avec l'école, pourraient-ils favoriser [épanouissement des enfants ?
(Echirolles, 2021)

® Comment devenir, tous ensemble, acteurs dans la transmission de valeurs partagées,
pour nos futurs adultes ?
(Nice Vallon des Fleurs, 2012)
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Synthese des résultats des recherches UPP
sur la co-éducation

Définition et représentations
de la co-education pour les parents
et les professionnels

Parmilesrecherches quitraitent de ce théme, plusieurs UPP s'interrogent sur la notion méme de co-éducation,
sur ce guelle signifie et a quoi elle correspond. Elles ont mené des enquétes en ce sens.

Les recherches des UPP de Vénissieux et d'Echirolles ont particulierement cherché a savoir comment parents
et professionnels appréhendaient la notion de co-éducation. Toutes deux constatent que cette notion est plus
familiere pour les professionnels que pour les parents.

Pour les professionnels, la co-éducation est une démarche, une pédagogie qui consiste a travailler avec les
parents autour de I'enfant. Elle est souhaitée par la plupart des professionnels interrogés, comme favorable
au développement des enfants, a leur bien-étre et a leur réussite.Elle favorise aussi une relation fructueuse
avec les parents. Mais tous constatent gu'elle est difficile a mettre en ceuvre, complexe. Elle dépend de leurs
pratiques et postures mais aussi du projet institutionnel et des moyens.

Les deux UPP constatent également que la notion
de co-éducation reste floue pour la plupart des
parents interrogés. Seuls ceux qui ont expérimenté
la co-éducation concretement, comme dans la créche
parentale de Vénissieux, peuvent la définir précisément.

« La co-éducation vise,
selon moi, areconnaitre
les savoirs des uns et des autres,
dles écouter, les confronter,
les interroger pour le bien-étre de I'enfant.

Il s'agit de cheminer parents et professionnels
autour de I'enfant sur un principe d'égalité
tout en conservant les places de chacun
dans son accompagnement ; cela améne
aune coopération parent/professionnels
en partageant les mémes objectifs, aune
reconnaissance mutuelle, des projets
partagés, des objectifs explicités »

Un professionnel

Cependant, les deux recherches montrent que les
parents comme les professionnels (travailleurs
sociaux, et dansune moindre mesure, les enseignants)
souhaitent fortement cette co-éducation qui doit,
cependant, étre co-construite par les acteurs
concernés, car elle ne peut pas étre décrétée.

Au-dela des parents enquétés, pour les parents des
UPP, la co-éducation est une notion plus familiére
du fait quelle est une des visées des UPP et qu'ils
lexpérimentent danslesrelations que 'lUPP construit
avec les institutions, au travers notamment des
actions citoyennes.

Assez proche des représentations des parents
des UPP, la recherche menée a Chambeéry
définit la co-éducation « comme une « Il ne s'agit pas
relation d’adultes, englobant tous ceux de remettre en cause
quigravitentautour des enfantsetdeleur
éducation, y compris les institutions,
les parents et la famille. Cette approche
reconnait la responsabilité partagée
liée a la complexité de I'éducation des
enfants, ouvrant ainsi la voie a une Un parent
communication plus ouverte et a une
meilleure compréhension. »

les institutions
mais de mettre
en commun
nos savoir-faire »
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Selon Emeline Bardou, « la co-éducation englobe les relations entre parents et professionnels
dans divers contextes éducatifs, tels que les créches, les écoles, et dautres lieux daccueil.
Le préfixe « co » souligne une éducation réalisée avec » la participation d'au moins deux
personnes, parfois simultanément, parfois successivement.

La collaboration entre parents et professionnels revét une importance cruciale, non seulement
pour le bien-étre de I'enfant, mais également pour I'épanouissement des parents. Cette
approche encourage les échanges entre parents et professionnels, favorisant ainsi la diversité
des pratiques éducatives. Cette perspective intégrale de la co-éducation vise a soutenir le
développement de I'enfant tout en reconnaissant et respectant le réle évolutif du parent. »

Extrait du dossier : L'accueil du jeune enfant. Entre réverie et étayage.
Date de parution : Juin 2015.

Rubrique dans le JDP : Dossier.

Auteur : Bardou Emeline

Le Journal des psychologues n°328.

Dans leur ouvrage « Parents-professionnels: la coéducation en questions » Sylvie Rayna,
Marie-Nicole Rubio, Henriette Scheu affirment que la co-éducation repose sur des clés
fondamentales qui permettent d’instaurer une responsabilité partagée entre les différents
acteurs impliqués dans le processus éducatif. Elle implique une collaboration étroite entre les
parents, les enseignants, et d'autres intervenants éducatifs, visant a créer un environnement
éducatif cohérent pour les enfants. Dans ce contexte, la responsabilité partagée signifie que
chaque partie prenante reconnadit son réle crucial dans le développement global de I'enfant et
travaille ensemble pour favoriser son épanouissement.

La coéducation va au-dela de la simple transmission de connaissances académiques. Elle
englobe également le partage de valeurs, la communication ouverte, et la coopération constante
entre les parents et les éducateurs. Les clés de la coéducation peuvent inclure des pratiques
telles que des réunions réguliéres entre parents et professionnels, des programmes éducatifs
conjoints, et des initiatives visant a renforcer la compréhension mutuelle et la collaboration.

Parents-professionnels : la coéducation en questions.
Publication : 7 octobre 2010.
Auteurs : Sylvie Rayna, Marie-Nicole RUBIO, Henriette SCHEU

Des auteurs, notamment du cété de la philosophie, insistent sur I'importance d’une
« communauté adulte » qui travaille ensemble, dans lintérét des enfants, chacun depuis
sa place mais en égalité de parole, et en réciprocité.
Paulo Freire, dit a sa fagcon « Personne n‘éduque autrui, personne ne séduque seul, les hommes
s@duquent ensemble par I'intermédiaire du monde. »

Pédagogie des opprimés, 1977.
Auteur : Paolo Freire
Voir aussi Hannah Arendt dans « La crise de la culture », 1972.
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Les conditions necessaires a la co-education

Cependant, cette démarche de co-éducation n‘est pas facile a mettre en ceuvre et nécessite des conditions
que révelent les recherches des UPP.

® Le dialogue, larencontre humaine et la confiance

Toutes les UPP et notamment celles d'Echirolles, de Vénissieux ou dAubenas, montrent que Iinstauration
d’échanges informels est un puissant déclencheur de relations et de confiance. L es parents ont besoin que
la rencontre puisse aussi avoir lieu dans des temps informels, en dehors des contextes habituels, qui vont, a
travers la convivialité, favoriser la rencontre humaine, la communication « simple ». La recherche de 'UPP de
Veénissieux démontre combien des postures accueillantes et ouvertes créent les conditions de larencontre,
permettent « de briser la glace ».

La recherche dAubenas montre que si le dialogue est reconnu comme nécessaire, il ne va pas pour autant
de soi, il peut varier beaucoup d'un lieu a l'autre. Le travail de cette UPP révéle que la volonté des acteurs et
lintégration dans le projet institutionnel sont facilitants. L'UPP de Vénissieux va également dans ce sens, en
montrant que la dialogue doit étre anticipe, conscientise, réfléchi et si possible intégré dans le projet.

Mais la co-éducation ne va véritablement porter ses fruits que si
professionnels et parents agissent ensemble, font des choses
ensemble, et ne sont pas que dans lI'échange verbal. Partager
ensemble des expériences positives dans le « faire ensemble »
permet a chacun de trouver sa place. Construire, préparer,
explorer, permet de véritablement partager les codes de
chacun, de les confronter pour construire des codes
communs.

Faire ensemble est donc une condition pour construire la
confiance et faire tomber les préjugés et aussi les peurs.

« On nous confie des
enfants pour que nous
transmettions des choses.
C'estimportant les échanges
pour se dire ce qui ne va pas et aussi
ce qui va. Pour nous le dialogue avec
les parents est une évidence, pas pour
qu'ils soient de « bons parents » comme
on voudrait qu'ils soient, mais pour
qu'ils se saisissent des réflexions,
y compris de nos obstacles »

Un professionnel

A Nice, la recherche a mis en évidence la maniére dont les
préjugés entravent la co-éducation. Ceux-ci compliquent
la collaboration entre les familles et les professionnels, avec
desrépercussions potentiellement négatives sur le bien-étre
des enfants. Or, c'est le fait d'agir ensemble, de travailler a
quelque chose de commun qui permet de dépasser les préjuges
de part et dautre.

EXPERIENCE INSPIRANTE

« Arc en ciel » Une créche parentale centrée sur la co-éducation

« Arc en Ciel » est une creche parentale a Vénissieux dans le Rhone, dont les fondements sont la
co-éducation et l'accueil de la diversite des familles. Le principe de coopération entre parents
et professionnels se vit a tous les niveaux. Chacun est accueilli avec sa culture familiale, ses
pratiques éducatives. Pour accueillir 'enfant, les professionnels partagent avec les parents sur
leurs souhaits, les habitudes de lenfant, et les reconnaissent comme « experts » de leur enfant.
Le dialogue est quotidien au niveau individuel. Au niveau collectif, les parents accueillent les
enfants avec les professionnels une fois par mois. En plus, les parents sont invités a proposer des
idées, des projets et ils peuvent, s'ils e souhaitent, prendre des responsabilités dans lassociation
qui gere la creche. « Cest une seconde maison dans laquelle on se sent en confiance et a égalité
avec les professionnels. On se sent autorisés a donner notre avis par rapport a laccueil de notre
enfant, et par rapport ala vie de lassociation, aussi. »
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EXPERIENCE DE VIE DE PARENT

« Lorsque je suis venue pour la premiére fois ala créche parentale « Arc en Ciel » de Vénissieux,
jétais enceinte. Dés le début, je me suis sentie écoutée et vraiment accueillie. C'était rassurant.
Jui purevenir ensuite, ala naissance de mon premier fils. On m'a expliqué que Arc en Ciel fonctionne
avec la participation des parents qui viennent soccuper des enfants avec les professionnels au
moins une demi-journée par mois. Ce qui au début m'est apparu comme une contrainte, est devenu
un avantage. Ces temps partagés au sein de la créeche m'ont mise en confiance, jai pu trouver
une place en apportant mon aide avec ce que jaime faire. Cela m'a permis de mieux connaitre
les professionnels, des parents et les enfants et de voir mon enfant différemment. Dans ces
moments, avec les professionnels, on fait ensemble, on partage, on discute sans étre jugés. Je
me sens soutenue, valorisée dans mon réle de parent. Pour moi, il y a une continuité éducative
entre la famille et les professionnels car on se met d'accord sur la maniére de soccuper de I'enfant.
IIn’y a pas de coupure entre les deux. On est dans une position dégal a égal avec les professionnels ;
on s’enrichit les uns des autres de nos pratiques, de nos parcours, dans la réciprocité. Cest I'enfant
qui est gagnant. Au bout de quelques mois, des parents et des professionnels mont proposé de
venir aune rencontre du conseil dadministration. Je me suis investie au conseil dadministration.
C’est une facon différente de participer au fonctionnement de la créche car, a Arc en Ciel, tout
se pense, se décide et se fait ensemble, parents, professionnels. Mon 4™ enfant vient de nditre,
etilira, comme les trois premiers, a Arc en Ciel. Notre deuxiéme maison. »

EXPERIENCE INSPIRANTE

Une structure itinérante pour développer des dynamiques de co-éducation
et des liens dans les quartiers

Le Ballad'ou créeé par TACEPP 69, Association des collectifs enfants-parents-professionnels 69,
est un camping-car aménage pour la petite enfance, qui va vers les familles les plus éloignees
pour |lutter contre I'isolement et créer des liens. Il va a la rencontre des parents et de leurs
jeunes enfants au plus pres de chez eux, au pied des tours, dans différents quartiers dans
l'agglomeération de Lyon. Dans une atmospheére conviviale et libre, des temps de rencontre et
de jeux sont proposeés. Au fil du temps, des liens se créent entre parents. lIs discutent de leur
parentalité, échangent avec la coordinatrice qui les accueille, des professionnels des créches,
des écoles, des structures du quartier et des institutions, qui viennent régulierement les
rencontrer. De multiples échanges ont lieu sur la vie quotidienne et sur les modeles et pratiques
éducatives, et chacun senrichit des idées et des points de vue de lautre. Les échanges avec
les professionnels permettent aussi aux parents de mieux connaitre leur quartier et de plus sy
impliguer. Difféerents projets peuvent émerger de ces temps, comme une association de parents
ou des temps parents-enfants, repris par des acteurs du territoire. Le Balladou est attendu avec
impatience par les enfants et par leurs parents, pour qui il est un repere.

#® Des échanges sur les valeurs et pratiques éducatives

Larecherche menée a Lezennes met a jour des différences de perception entre parents et professionnels en
ce qui concerne la responsabilité de lacquisition de valeurs par I'enfant. La politesse est par exemple percue
difféeremment : les parents estiment que c'est une valeur qui continue a s'acquérir a Iécole, tandis que les
enseignants pensent quelle doit étre apprise alamaison. Ce décalage de représentations crée des tensions. De
meéme, la question de l'autorité suscite des points de vue divergents, ce qui peut entrainer des incompréhensions.
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Par rapport a ces différences de points de vue, la recherche de 'lUPP de Pau montre que, plutoét que dopter
pour des confrontations, les parents interrogés privilégient une approche de négociation avec les différents
acteurs danslenvironnement de leurs enfants. La stratégie « de la discussion a la négociation » vise a prévenir
les conflits et a favoriser des relations constructives.

Les parents interrogés par I' UPP du Bassin minier ont souligné I'importance de I'évolution de la société dans
les difficultés éducatives rencontrées. lls ont mis en avant l'influence des medias, qui véhiculent des valeurs
parfois en décalage avec celles de la famille. Les professionnels sont confrontés a la difficulté de dialoguer avec
les parents quand les échanges mettent en jeu des valeurs éducatives, chacun nayant pas les mémes visions.
Deux modeles educatifs se confrontent, des parents porteurs de valeurs recues de leur éducation, mais qui ne
sont pas celles dont les professionnels sont porteurs et que la société attend.

En effet, les recherches des UPP notamment celles de Nice, de Vénissieux ou de Pau mettent en évidence
la complexité de éducation, ou différents modeles éducatifs et normes sociales entrent parfois en conflit. |l
devient alors essentiel déchanger, de partager sur ces valeurs et pratiques pour pouvoir leur donner du sens,
prendre en compte l'autre et faire un pas l'un vers l'autre. En reconnaissant ces différences, il est possible de
créer un environnement éducatif plus inclusif et enrichissant pour tous. Elles insistent donc sur la nécessité
d'un partage surlesvaleurs pour qu'il y ait co-éducation...Partager les expériences de chacun, a son niveau, sans
jugement, favoriser les échanges de témoignages entre les parents et les professionnels dans un engagement
de réciprocité est un levier important.

Fédéric Jésu dans son ouvrage « Co-éduquer pour un développement social durable »
montre que coopérer al'éducation des enfants est important, mais que ce n'est pas encore
co-éduquer. La coopération n'est, selon lui, qu'un judicieux partage des roles et des tdches
effectuées entre les adultes au sein d’'une « chaine éducative ».

Il insiste, comme les UPP, sur le fait que la co-éducation implique de partager les valeurs et
les convictions. Pour Frédéric Jésu, la co-éducation n'est pas qu’'une méthode, mais aussi un
processus dynamique et pragmatique susceptible d'étre mis au service des objectifs et des
enjeux de I'éducation.

Co-éduquer pour un développement social durable.
Auteur : Frédéric Jésu
Editions Dunod, 2014.

« On constate
que le projet éducatif
®® La prise en compte des savoirs des parents est irrémédiablement
en mouvement perpétuel
Les recherches des UPP de Lyon et celle d’Albertville ont été menees dans Chacun est acteur

le cadre de la protection de I'enfance, avec des parents concernés. Dans de plein droit »
ce contexte particulier, les relations parents-professionnels peuvent étre
particulierement difficiles parce guelles sont porteuses, comme le montre
'UPP de Lyon, denjeux affectifs importants pour les parents. Ces parents
constatent : « On est face a la machine de la protection de l'enfance, face a
des lois et on se sent bien seul. C'est une blessure dans notre identité et dans l'estime

de nous-mémes qui rend parfois la relation difficile avec les professionnels... Souvent les familles sont meurtries
etilyaunvécudintrusion. »

Ces deux UPP commencent leur recherche en montrant le paradoxe que présente le dispositif de la protection
de I'enfance avec une centration sur I'enfant qui écarte le parent, tout en voulant I'associer. En effet, lobjectif
principal est de protéger les enfants de parents souvent percus comme défaillants, tout en voulant en méme
temps les faire participer. Ainsi, elles montrent comment le dispositif génére une logique de substitution du réle
parental par les professionnels plutot que la complémentarité et comment, dans une injonction paradoxale,
il disqualifie les parents tout en leur demandant de participer.
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Une premiere difficulté que rencontrent les familles concernées par la protection de lenfance est le manque
d'information et de communication sur leurs droits. Or, l'acces aux droits et a I'information est le premier
socle de la participation pour le parent. Pour faire progresser la co-éducation et construire une responsabilité
partagée, il est essentiel de reconnaitre les droits des parents et de leur fournir les informations nécessaires
poury accéder. Eliminer cette premiere barriere est essentiel.

Reconnaitre les savoirs des parents est une deuxieme condition particulierement importante pour la co-éducation
quiapparait danslesrecherches UPP. Celle dAlbertville a centré sarecherche surlareconnaissance des savoirs des
parents de la protection delenfance. Elle montre, en premierlieu, la différence afaire entre ressources et savoirs :
les parents de la protection de lenfance bénéficient souvent de moins de ressources matérielles, relationnelles
ou symboliques, pourtant, ils détiennent des savoirs dexpérience qui constituent une ressource ignorée.

Prendre en considération ces savoirs et sappuyer davantage sur eux, permettrait, selon cette recherche, aux
professionnels de travailler en complémentarité avec les parents. La valorisation des savoirs des parents passe
par une réelle reconnaissance de leur utilité et dépasse la simple attitude bienveillante. ll sagit de véritablement
Sappuyer surles savoirs des parents pour, par exemple, prendre une décision entre parents et professionnels, pour
ajuster l'accueil d'un enfant, parce que les parents ont apporté des éléments de compréhension de la situation
qui manquaient aux professionnels, et que les professionnels de leur coté ont apporté leurs connaissances...

Toutefois, toujours selon cette recherche, la co-éducation dans la protection de lenfance nécessite une véritable
évolution pour que les professionnels reconnaissent, par leurs postures et éthique :

e que les parents ont les capacités d'interpréter leur situation
e que leur expertise de parents est a considérer pour résoudre les obstacles gu'ils croisent

e que les parents ont la possibilité davancer, a condition de ne pas les figer en référence a un évenement
passé. En effet, les parents ont plus tendance a situer leurs savoirs dans une temporalité évolutive, alors
gue les professionnels peuvent parfois rester figés sur un évenement antérieur.

« Ce ne sont pas les concepts utilisés par les professionnels pour comprendre la situation
d’une famille qui doivent étre placés au centre ; ce sont plutét les concepts utilisés par les
parents, pouvant étre appropriés et mis en pratique dans leur vie quotidienne quiimportent.
Ainsi, ce ne sont pas les professionnels qui, en premier lieu, doivent comprendre la situation
d’un enfant et de sa famille ; ce sont ces personnes elles-mémes qui ont intérét a acquérir cette
compréhension avec la collaboration des professionnels et des membres de leur entourage. »

Extrait de « Comprendre les familles pour mieux intervenir, Repéres conceptuels et stratégies
daction ».

Sous la direction de Carl Lacharité et Jean-Pierre Gagnier

Gaétan Morin Editeur, 2009.
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EXPERIENCE DE VIE DE PARENT

« Je suis maman de trois enfants. Pour les deux premiers, comme la plupart des parents, je me
contentais d'aller aux réunions et jaccompagnais parfois des sorties. Mais comme les personnes
qui s'occupaient de mes enfants en dehors de la maison étaient des professionnels, moije suivais.
Javais un réle un peu accessoire.

Cependant, tout a changé lorsque mon 3¢ enfant, en situation de handicap, est arrivé dans mavie. Au
départ, jai rencontré beaucoup de difficultés car personne ne comprenait son comportement. LASE
(Aide sociale al'enfance) pensait que ses difficultés étaient liées aun souci déducation. Je ne me
sentais pas écoutée, je me sentais jugée, car moi, je leur disais que cétait un probléme de santé, mais
ils n’y accordaient pas d'importance. Et puis j'ai réussi a avoir un diagnostic : mon fils était autiste.

A la suite de cela, il a été suivi par le SESSAD (Service déducation spéciale et de soins a domicile)
et surtout j'ai pu intégrer une formation d'aidants avec d'autres parents concernés par le handicap.
La, nous avons eu des informations sur nos droits, et on nous a présenté outils et méthodes pour
mieux accompagner nos enfants. Ce qui a été un déclic, c'est surtout que les formateurs nous ont
dit et nous ont montré qu'ils nous considéraient comme les experts de nos enfants, car c'est nous
qui les connaissions le mieux. lls nous ont dit aussi que c’était a nous de donner les informations
aux professionnels pour qu'ils prennent bien en charge nos enfants, que les professionnels avaient
besoin de nous. Que nous devions les former par rapport a nos enfants.

Ces mots ont été magiques : ils mont permis de reprendre confiance en moi, dans ma capacité de
maman a m'occuper de mon fils. Je me suis sentie Iégitime, compétente, accompagnée et utile.
Depuis, jai de trés bonnes relations avec les professionnels, on croise nos points de vue sur I'évolution
de mon fils, je participe par exemple a toutes les réunions qui le concerne, je participe aux séances
de psychomotricité. Jai vraiment I'impression d‘étre dans une relation de co-éducation pleine de
respect, chacun a sa place mais complémentaires, autour de mon fils. Et cela m'aide beaucoup. »

Stéphanie, parent UPP

Bien que non concernés par la protection de I'enfance, les parentsinterrogés par 'UPP de Chambéry, située dans
un quartier populaire, souffrent eux-aussi de disqualification. lls ont également le sentiment détre vus parles
professionnels comme en « carence » ou « aréparer ». lIs ont le sentiment que cette non-reconnaissance touche
toutes les spheres de leur vie, pas seulement la fonction parentale. lls se demandent si le fait détre pauvre,
immigré, chdmeur, joue sur leur reconnaissance comme parent ? Car s'ils ne se sentent pas reconnus en tant
que parents, ils ne se sentent pas non plus reconnus en tant que citoyens, ou en tant que travailleurs pouvant
contribuer. Le cumul de ces éléments fragilise leur possibilité détre un parent sestimant, digne et confiant.

La co-éducation implique lareconnaissance mutuelle des uns et des autres, de leurs savoirs. Pourtant, comme
le montre 'TUPP de Lyon, larelation entre parents et professionnels est asymétrique. Sur le chemin de I'égalité
et de I'horizontalité, elle identifie deux obstacles majeurs :

e D'une partles compétences des professionnels sont soutenues par des expertises plus affirmées et souvent
considérées comme plus légitimes,

e D'autre part bien des parents se sous-estiment, n‘'osent pas intervenir et au final s'en remettent a
« I'expertise » des professionnels...

En effet, de nombreux parents se dévalorisent quand ils sont confrontés au savoir
des professionnels. Or, si ce savoir et vécu comme supérieur et irréfutable autant
parles professionnels que par les parents, il devient un véritable frein ala possibilité
de voir émerger les savoirs des parents et des processus de co-éducation. Le risque
d'invalidation des compétences de l'autre joue encore plus quand les parents
rencontrent des difficultés éducatives. Ceci est bien montré par la recherche
conduite par 'UPP du Bassin minier qui note que les parents reconnaissent le

« Le pire c'est
la déconsidération
des familles et des

quartiers, le regard

négatif porté sur les réle des travailleurs sociaux. Cependant, ils regrettent une trop forte intervention
familles et sur le dans leur vie : pour eux, les travailleurs sociaux se substituent au réle parental,
milieu social » et imposent des valeurs et/ou pratiques aux parents.
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#® S'appuyer sur les contextes de vie des parents

Larecherche menée a Lyonrévéle unautre aspect essentiel : limportance de prendre en compte les contextes
de vie complexes danslequel les parents se trouvent, notamment dans la protection de I'enfance. Cela entraine,
dans le cas contraire, le sentiment détre jugé et dévalorisé, ce quia pour conséquence une détérioration de la
relation entre les professionnels et les familles, rendant la communication encore plus difficile.

La recherche de 'UPP du Bassin minier identifie que I'ignorance par les professionnels de certains éléments
du contexte de vie des parents les fragilise. Qr, leur possibilité détre des parents « a part entiere » dépend
aussi de conditions tres concretes : logement, précarité financiere, santé. Ces parents pergoivent que les
représentations qui sénoncent sur eux tiennent trop peu compte de leur environnement social, professionnel,
gconomique.

Plusieurs UPP ont montré dailleurs qu'on assistait parfois a une individualisation des problémes sociaux,
en faisant porter aux familles la responsabilité de difficultés sur lesquelles elles ont peu de prise (chémage,
horaires, pauvreté, conditions de logement...), ce quelles considérent comme une injustice sociale, surtout
quand elle se double d'une « psychologisation ».

La chercheuse Catherine Sellenet décrit dans un ouvrage « La parentalité décryptée :
pertinence et dérive d’'un concept » comment la notion de parentalité a malheureusement
été réduite ades aspects psychologiques, occultant des dimensions sociales et politiques,
et faisant fi des conditions concrétes d'existence des parents. Cela génére une inégalité et une
injustice puisque la difficulté a étre parent reposerait alors sur des ressorts psychologiques.
Le pédopsychiatre Frédéric Jésu développe le méme type d'analyse dans ses écrits, en donnant
I'exemple des conditions de travail d’'une mére qui travaille tét le matin et tard le soir, et ne peut
pas partager les moments de vie quotidienne avec ses enfants.

La parentalité décryptée : pertinence et dérive d'un concept.
Auteur : Catherine Sellenet
Paris, 'Harmattan, 2007.

® Le soutien des institutions et de 'engagement des professionnels

Les recherches des UPP montrent I'importance du soutien des institutions par rapport aux dynamiques de
co-éducation. D'une part, comme le montrent les UPP de Vénissieux et d'Echirolles, il sagit d'intégrer cette
dimension aux politiques et aux dispositifs sur l'éducation et de la poser en priorité. D'autre part, il est nécessaire
dapporter des moyens financiers pour permettre aux professionnels de prendre le temps de la rencontre, de
lécoute, de laréflexion en équipe.

L'UPP de Lyon, mais aussi celle de Vénissieux montrent quau-dela, la co-éducation genere de nouvelles maniéres
de travailler et de ce fait nécessite I'acquisition de nouvelles compétences pour les professionnels autour de
la coopération avec les parents. Les parents de 'UPP d’Albertville qui ont travaillé avec des étudiants en travail
social ont montré limportance d'interroger les représentations qu'ils portent sur les parents de la protection
de l'enfance.

Pour cela, il peut étre intéressant que des parents interviennent dans les écoles de travail social pour faire
part de leurs attentes vis-a-vis des travailleurs sociaux, comme le font les UPP. La démarche de se former
ensemble a la co-éducation, parents et professionnels va encore plus loin. |l s'agit de travailler ensemble sur
les représentations de chacun du role de l'autre.

Mieux comprendre les modeles éducatifs et représentations des uns et des autres, le sens des pratiques, leurs
attentes, échanger est indispensable pour mettre en ceuvre une dynamique de co-éducation. Cela implique
dentendre le point de vue de chacun et de construire ensemble a partir de cela. Dans cet objectif, au-dela de la
recherche, IAF-UPP-IPC et les UPP initient des temps de croisement de regards entre parents, professionnels
et parfois jeunes. Le croisement de regards permet a chaque groupe dacteurs délaborer une réflexion qui lui
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est propre puis de la croiser avec celle des autres groupes. Cela permet de recueillir e point de vue de chacun,
de favoriser une meilleure compréhension des uns et des autres et de construire des solutions ou des projets
ensemble.

Enfin, les UPP vont vers dautres acteurs pour initier avec eux des projets sur leurs territoires pour favoriser
la co-éducation. Ces projets sont tres différents les uns des autres. Sur Pau, par exemple, a été cree un lieu
ressource pour la co-éducation.

Apres leur recherche, les parents des UPP
agissent...

L'Atelier « Parents en mouvement », un espace-ressource pour la co-
éducation créé par I'UPP de Pau.

Ala suite de leur recherche, en 2008, les parents de 'lUPP de Pau ont souhaité agir pour favoriser
la participation des parents et la co-éducation. lis s'intégrent dans plusieurs groupes de travail
avec des institutions (école, centre de loisirs, CAF...), permettant ainsi de faire entendre une
voix de parents dans I'élaboration et la conduite des projets dans le quartier.

En lien avec la CAF, ils créent un espace convivial de partages et d'échanges pour promouvoir
la co-éducation « Parents en mouvement ». Lieu ressource « parentaité », il permet le
développement d'initiatives et de projets par les parents. Il est ainsi géré et animé par des
parents et des professionnels, les orientations et décisions sont prises ensemble.

De nombreux projets ont émergé depuis sa création en 2010 en fonction des préoccupations
des parents : « Trucs et astuces », permettant des échanges entre parents, des conférences
et des ateliers. Le théme du handicap, par exemple, a contribué ala création d’une association
de parents « Méliange » qui agit pour I'inclusion et I'entraide de parents concernés par le
handicap.

Aujourd’hui « L’Atelier Parents en mouvement » fait partie du collectif de coordination du Réseau
Parentalité de Pau avec le soutien de la Ville et du Réseau Appui Parent de la CAF.

Aubout de 13 ans, les enfants sont devenus grands, mais d'autres parents ont pris le relais avec
toujours les mémes valeurs et la méme idée d'expérimenter la co-éducation !
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L'UPP de Lyon intervient dans les écoles de travail social

A partir de sa recherche menée sur la co-éducation dans la protection de I'enfance, 'UPP de
Lyon a eu envie dagir et déchanger avec les professionnels sur les résultats de leur recherche. Les
rencontres ont dabord eu lieu avec les professionnels de l'association qui avait créé 'UPP, Acolade,
pour partager les représentations, croiser les points de vue entre parents et professionnels.

Les parents de I'UPP ont ensuite souhaité intervenir dans les écoles de travail social. Leur
objectif était de présenter les résultats de leur recherche et déchanger sur la participation
des parents dans la protection de I'enfance. Plusieurs interventions ont eu lieu avec des futurs
éducateurs spécialisés, assistants de servie social, éducateurs de jeunes enfants.

Grace a ces formations, les parents se sont retrouvés symboliquement en positon dapporter
un savoir a des professionnels, et les professionnels en train de recevoir. Ce retournement des
places a facilité des échanges dégal a égal, et une ouverture réciproque ala réalité de l'autre.

Les parents ont eu le sentiment d'étre écoutés, considérés, que leurs points de vue étaient
importants et pris en compte. lIs se sont sentis valorisés.

lls ont alors pu aussi entendre le point de vue des professionnels et ont pris conscience de leurs
contraintes.

Les étudiants ont bougé leurs représentations sur les parents de la protection de I'enfance,
en se rendant compte qu'ils avaient des choses a dire, une analyse et des propositions. Ils ont
aussi pris conscience que leur regard sur les parents et leur posture avaient des effets trés
impactants sur les parents, et par conséquence, sur les enfants.

Quelque chose s’est passé dans ces rencontres, et I'idée de possibles en terme de co-éducation
a germé de part et dautre.

L'UPP du Bassin Minier a la rencontre des institutions

La recherche du Bassin Minier 62, menée a partir de 2005, a mis en lumiére les différences
entre parents et professionnels dans I'éducation des enfants et la transmission des valeurs.
Les parents ont donc souhaité entrer en dialogue avec les institutions a égalité d'estime pour
mettre en débat leurs résultats.

Aprés plusieurs interventions(grace alappui des REAAP notamment), TUPP a été appelée aintervenir
al'lRTS (école de travail social), aupres des élus du Conseil Général du Pas de Calais, auprés de la
CAF... Expériencesriches, profitables, renouvelées aplusieurs reprises. Ces interventions ont permis
f de partager les résultats des recherches et d’instaurer un dialogue entre parents et professionnels.

En 2012, Le groupe a décidé de se constituer en association « le Groupe de Parents Solidaires »
dont le sigle malicieux, GPS, indique clairement I'ambition : montrer le chemin. Ces actions
de rencontres avec les institutions du département ont continué aupreés du rectorat, dans
les formations des professeurs, dassistants sociaux, dans les colléges environnants, soit en
réponse aux sollicitations, soit ala suite d’'interpellation du GPS.

Cesinterventions ont permis aux professionnels présents de percevoir les parents différemment,
en reconnaissant leur réflexion, leurs potentiels et leur souhait dagir.

Tout ce travail de 'UPP a aussi permis aux parents de se sentir valorisés, en capacité de faire
entendre leur voix en tant que citoyens, dapporter leurs points de vue au cours des réunions,
notamment dans les écoles et colleges, et d’'étre reconnus par leurs enfants comme des
éducateurs compétents et responsables.
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Une méthode de 'AF-UPP-IPC pour travailler sur la co-éducation :
le croisement de regards

Appréhender un probléme dépend de la place qu'on a par rapport celui-ci. Par exemple, parents,
jeunes, travailleurs sociaux n'ont pas les mémes savoirs et mémes points de vue sur un probléme
qui les touchent, comme par exemple les incivilités. Pour autant, ces différents savoirs sont
tous importants car chacun détient une part de la compréhension du probléme. Comprendre
cette situation pour la faire évoluer, suppose donc de I'aborder sous tous les angles, selon les
points de vue et les savoirs de chacun.

Pour cela, LAF-UPP- IPC met en ceuvre une méthode appelée « Croisement de regards ». Cette
démarche se réalise en deux temps. Un temps de travail au sein de chaque groupe de pairs
(parents, jeunes, enseignants...) qui permet de construire un savoir propre a chaque groupe.
Il est suivi d’'un échange entre les groupes de pairs pour présenter les points de vue de chacun,
mieux se comprendre et surtout permettre de créer des nouveaux chemins, de nouvelles voies
pour modifier ensemble la situation de départ. Cette méthode permet aux différents groupes
de pairs concernés par une méme question de produire une réflexion et de l'action.
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CE OU'IL FAUT RETENIR DES RECHERCHES UPP...

® |La co-éducation est une dynamique qui implique une réelle coopération, des echanges
et une égalité de places et d'estime entre parents et professionnels. Pour gu'il puisse y
avoir co-éducation, il est necessaire de toujours reconnaitre le réle et la place des parents,
comme éducateurs premiers et responsables de leur enfant. Le parent doit étre au cceur
de la dynamique de co-éducation.

La co-éducation passe dabord par une qualité daccueil : postures ouvertes et bienveillantes.
Les échanges informels et conviviaux d’humain a humain sont primordiaux. Il est important
aussi de donner des informations claires aux parents sur I'accueil de leur enfant, leurs
droits et devoirs.

Echanger sans jugement sur les valeurs et les pratiques éducatives, les attentes et
expériences de chacun, sur leur sens, permet de construire des références et un espace
commun.

« Faire ensemble », mener des projets ensemble, permet de mieux se connaitre, de poursuivre
des objectifs communs, de se rapprocher.

Expliciter les places de chacun, parents et professionnels, est important pour permettre a
chacun de se sentir & laise et détre acteurs.

Pendre conscience qu'il existe différents modeles et pratiques éducatifs, se décentrer par
rapport a ce quon considere comme un « bon parent » permet de dépasser les préjuges et
de rester ouvert. « L'intérét de I'enfant » est parfois différent pour les uns et pour les autres :
ce n'est pas une notion universelle.

La relation entre parents et professionnels est asymétrique. Les compétences des
professionnels sont souvent soutenues par des expertises considérées comme plus Iégitimes
et plus affirmées, dautre part bien des parents se sous-estiment, nosent pas intervenir et
au final sen remettent a « lexpertise » des professionnels.

Il est donc essentiel de signifier et montrer aux parents que leur participation est bienvenue,
et de les reconnaitre comme co-éducateurs. Pour cela, identifier, valoriser, s'appuyer sur
les ressources des parents, leurs savoirs plutot que leurs difficultés, proposer aux parents
de les mettre en ceuvre, les rendre utiles.

Prendre en compte le contexte de vie des parents : la temporalité des familles, langue
difféerente, contraintes. Respecter leur singularité : ne pas appliquer le méme protocole pour
toutes. Ne pas les rendre responsables de difficultés sur lesquelles elles ont peu de prise en
raison de leurs conditions de vie.
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Pour favoriser la co-education :
Les propositions de TAF-UPP-IPC...

e Développer des relations de co-éducation dans les créches, centres de loisirs, les écoles, les hopitaux dans
lesquelles le parent est considéré comme partenaire clef.

e Créer des espaces co-animés par des parents et professionnels autour de léducation proposant diverses
activités : ateliers, partages...

e Intégrer la dimension de co-éducation aux politiques et aux dispositifs sur I'éducation ; la poser en priorité.
Apporter des moyens financiers pour permettre aux professionnels de prendre le temps de la rencontre, de
lecoute, de laréflexion en equipe.

e Mener des politiques permettant de créer un contexte favorable a I'éducation (logement, conciliation vie
familiale/vie professionnelle, ressources) pour toutes les familles et lutter contre la pauvreté.

e Prévoir et renforcer la formation des professionnels dans lesquelles les parents peuvent témoigner de leurs
attentes vis-a-vis des travailleurs sociaux, et ou peuvent étre travaillées les représentations des uns et des
autres.

e Organiser des séances de croisement de regards dans lesquelles les différents groupes dacteurs (parents,
professionnels, enfants...) peuvent apporter leurs savoirs et leurs représentations sur une question donnée
et construire des réponses ensemble.
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